L'échelonnement soft n’est pas viable

L’échelonnement soft, une mesure prise par le ministre Demotte, ne prend décidément pas. Un an
apres l'introduction de ce systeme (1°¢* février 2007), moins d’un pour cent des consultations chez les
spécialistes ont fait ’objet d’un document d’envoi par le généraliste. Certaines mutualités notent
méme un légere diminution du recours au systéme.

urant un an, entre 115.000 et 185.000 patients

ont profité de la réduction accordée par le

mécanisme de I’échelonnement soft, ce qui
représente entre 0,5% et 0,8% des 23 millions de
consultations chez les spécialistes enregistrées par
I'Inami.

Nous avons déja publié 'année passée des estimations
sur le fonctionnement du systéme. Le taux d’envoi des patients
des MG vers les SP,via le formulaire ad hoc, n’a encore jamais
dépassé 1% (lire Jdm N°1892). Certaines mutuelles enre-
gistrent méme une diminution du pourcentage d’envoi.
Aux Mutualités socialistes, le pourcentage d’utilisation du
formulaire est passé de 0,60% (lors de notre derniére enquéte)
a 0,43% (aujourd’hui). En Flandre, ce pourcentage est de
0,55% et en Wallonie de 0,31%.

Les Mutualités neutres enregistrent également une légere
diminution de I’échelonnement soft a 0,53%.

L'Union des Mutualités libérales avance le chiffre de 0,81%.
«L'échelonnement soft a connu un faible succés», commente
son président, Geert Messiaen.

Les Mutualités chrétiennes continuent, jusqu’a nouvel
ordre, de croire dans ce systéme. Le pourcentage global
d’envois ne dépasse néanmoins pas 1%.

Pour affiner ’évaluation, il faudrait, en principe, pou-
voir séparer les consultations de rappel chez les spécia-
listes des autres consultations. Les consultations de rap-
pel ne doivent pas étre reprises dans les statistiques puis-
que le formulaire d’envoi ne peut étre donné au patient
que pour une premieére visite dans ’année chez le spécialiste.
Une distinction difficile a réaliser pour 'Inami. Cela n’en-
leverait rien a notre constat: ’échelonnement soft ne
décolle pas.

Peter Back/V.C.
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